Caratteristiche dei Beni e dei Servizi

Termostato Intelligente — Kit di Base (Tado®)
I Termostato Intelligente funziona con quasi tutti gli impianti di riscaldamento (caldaie combinate e per il solo riscaldamento, caldaie convenzionali
e a condensazione, caldaie a gas e gasolio, riscaldamento a pavimento idronico, pompe di calore ad aria e geotermiche (solo riscaldamento),
impianti a zone (un termostato intelligente per zona), sistemi che supportano termostati/cronotermostati con contatto pulito o relé fino a 230V, sistemi
a bassa tensione con interfacce bus digitali, anche con controllo dell'acqua calda sanitaria).
Il dispositivo tado® puo essere installato laddove sia presente un impianto di riscaldamento dotato di termostato o caldaia autonoma.
Tutti i dispositivi tado® comunicano tra loro e con I'Internet Bridge, collegato al router, in modo wireless. Un unico Internet Bridge riesce a gestire
fino a 25 dispositivi collegati. L'Internet Bridge € incluso in ogni confezione tado® - Kit di Base.

Caratteristiche

Senza fili, collocabile ovunque nell'appartamento

Geolocalizzazione per la gestione automatica del riscaldamento in base alla posizione degli utenti

Controllo multi-zona per la gestione individuale di pit camere o zone di riscaldamento

Integrazione dati meteo per una gestione piu efficiente del riscaldamento

Controllo manuale o tramite programmazione intelligente

Rilevazione cali improvvisi di temperatura e umidita (es. per apertura finestra) e standby automatico del riscaldamento per risparmio energia
Notifiche in caso di malfunzionamento del sistema di riscaldamento e invio suggerimenti immediati

Controllo da remoto tramite smartphone, tablet o computer

Crittografia dei dati per garantirne la sicurezza secondo gli standard bancari

Integrazione Smart Home grazie a compatibilita con principali dispositivi, applicazioni e piattaforme per la casa, inclusi HomeKit, IFTTT e Amazon
Echo

Disponibilita di report istantanei con i dati relativi alla temperatura e all'utilizzo del riscaldamento per ogni stanza
Senza fili, collocabile ovunque nell'appartamento

Servizio di Installazione
Il servizio comprende l'installazione del Termostato intelligente da parte di un professionista, incaricato da Iren Mercato e appartenente alla Struttura
Organizzativa di IMA, pronto ad intervenire tutti i giorni dal Lunedi al Venerdi dalle 9 alle 13 e dalle 14 alle 18.
Per ricevere le prestazioni richieste, i Clienti saranno contattati telefonicamente dalla Struttura organizzativa di IMA per concordare data e ora per
I'erogazione dell'intervento d'installazione professionale.

Operazioni comprese Operazioni non comprese
Uscita di un tecnico specializzato appartenente al Network IMA Preparazione e messa in opera di collegamenti elettrici non esistenti
Smontaggio e smaltimento del vecchio termostato Opere murarie

Installazione del nuovo termostato

Connessione del nuovo termostato all'impianto elettrico preesistente
Messa in funzione del termostato

Verifica funzionamento e interazione con I'APP cliente




